Le numérique et vous

s Comn'{luaouté Dans le cadre de l'arrivée de notre conseillere numérique Mouna
e de Communes Zouhair, voici quelques questions pour mieux connaitre vos
'du Créongais pratiques et vos avis personnels sur les usages numériques

' ‘ 3 (outils informatiques, internet). L'objectif est d'accompagner les
I habitants dans leurs démarches et usages numériques du
quotidien.

Quel(s) équipement(s) utilisez-vous ? (Plusieurs choix possibles)

| Jordinateur [ ] tablette [ ]console de jeux
(] smartphone [ ] liseuse

Ou utilisez-vous ces équipements ? (Plusieurs choix possibles)

a la maison ,
] [ Jchez des proches, des amis

(] en structure : bibliothéque, association, mairie...
précisez nom et lieu de la structure :

(] autre, précisez :

Quelle est votre fréquence d'utilisation ?
ordinateur smartphone tablette

Tous les jours

5 a 7 fois/semaine

3 a 5 fois/semaine

0ogd
0 oUgd
0 04dd

0 a 2 fois/semaine

Quels sont vos usages numériques ?  (Plusieurs choix possibles)

(] utiliser les outils de messagerie €lectronique | ] effectuer des démarches administratives

(envoi/réception mails, pieces jointes) en ligne (CAf, Ameli, P6le Emploi...)
(] discuter, échanger avec ses proches ses amis (] surfer surinternet
(] Jeux vidéos (] Acheter en ligne [ aufres e

(] Acces & la culture en ligne (films, .
documentaires, livres, musique...)




Utilisez-vous les réseaux sociaux ? (Plusieurs choix possibles)

(] Facebook [ JMessenger [ JWhatsApp (] Instagram

[ ]Snapchat [ ] Tik Tok [ ] Linkedin [ Jautre:

Qu'aimeriez vous découvrir, apprendre ? (Plusieurs choix possibles)

| Jutiliser un ordinateur [ Jutiliser une tablette [ Jutiliser un smartphone
[ Utiliser les outils de bureautique D Faire des démarches administratives
de base (rédiger un texte, une ] Acheter en ligne (impots, CAF, Sécurité Sociale, P6le Emploi...)
lettre...)
. 2 E] AUtre: ___
(] Jeux en ligne (scrabble...) [_] controle parental.;, ° SiSET G SSREET TR T

Seriez-vous intéressé(e) pour participer a des ateliers initiation / découverte ?

(Plusieurs choix possibles)
[ Jindividuels [ Jcollectifs [ Jnon

A PROPOS DE VOUS

Nom, Prénom oo

Téléphone fixe / portable

Adresse mail -

Dans quelle tranche d'age vous situez-vous :

(] moins de 25 ans [ Jentre 26 et 35 ans [ Jentre 36 et 45 ans

[ Jentre 46 et 55 ans (] plus de 56 ans

Pour tous renseignements :

@ 06.03.46.43.00 (@ numerique@cc-creonnais.fr
du lundi au vendredi de 9h a 17h

MERCI POUR VOTRE PARTICIPATION !

Cette enquéte est réalisée par la Communauté de Communes du Créonnais dans le cadre d'une mission d'intérét public. Les données sont recueillies et
conservées en interne afin de mettre en place des actions de soutien numérique : proposer des ateliers individuels et collectifs aupres des usagers,
opérations de communication en lien avec le numérique...). Les données seront conservées pour une période d'un an et ne seront communiquées a
aucun tiers. Vous pouvez a tout moment rectifier et supprimer les données ou obtenir des informations complémentaires en adressant un mail &
numerique@cc-creonnais.fr ou au délégué a la protection des données a l'adresse suivante : rgpd@girondenumerique.fr. Pour plus d'information sur vos
droits : www.cnil.fr



